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HAYS ALLGEMEINE DATENSCHUTZRICHTLINIE

EINLEITUNG

In dieser Datenschutzrichtlinie wird beschrieben, wie wir Ihre personenbezogenen Daten
erfassen, nutzen und verarbeiten und wie wir dabei unseren gesetzlichen Verpflichtungen
Ihnen gegeniiber nachkommen. Ihre Privatsphéare ist uns wichtig und wir haben es uns zur
Aufgabe gemacht, lhre Rechte zu schiitzen und zu wahren.

Diese Datenschutzrichtlinie gilt in Bezug auf die personenbezogenen Daten der folgenden
Personengruppen: Kandidaten, Zeitarbeitnehmer, Kunden, Lieferanten und sonstige Dritte,
Personen deren Daten wir von Kandidaten und Mitarbeitern erhalten, Website-Nutzer,
Alumni und Besucher.

Wenn Sie:

o Interner Mitarbeiter von Hays sind, beachten Sie bitte die Hays Mitarbeiter-
Datenschutzrichtlinie, die Sie im Intranet von Hays einsehen kdnnen; oder

o intern nach einer Beschaftigung bei Hays suchen, sollten Sie die
Datenschutzrichtlinie flr die Rekrutierung einsehen.

Fur die Zwecke der geltenden Datenschutzgesetze (einschliel3lich unter anderem der
Datenschutz-Grundverordnung (Verordnung (EU) 2016/679) (die ,DSGVO*) und der
britischen DSGVO. Bitte beachten Sie, wenn wir uns in dieser Datenschutzrichtlinie auf die
DSGVO beziehen, sind sowohl die DSGVO als auch die britische DSGVO gemeint.

Das fiir Ihre personenbezogenen Daten verantwortliche Unternehmen (,Hays*, ,wir“ oder
»uns®) finden Sie hier.

Wichtig: Diese Datenschutzrichtlinie kann von Zeit zu Zeit geandert werden. Bitte nutzen
Sie diese Seite, um sich zu informieren, da wir eventuelle Anderungen hier einstellen.

Falls Sie mit einem Aspekt unserer Datenschutzrichtlinie nicht einverstanden sind, stehen
Ihnen mdglicherweise gesetzliche Rechte zu, die wir hier in diesem Dokument, soweit
einschlagig, beschrieben haben.

WIE SIE DIESE DATENSCHUTZRICHTLINIE VERWENDEN

Stand 01.09.2023

Diese Datenschutzrichtlinie gibt Ihnen einige Informationen dartber, wie wir Ihre
personenbezogenen Daten verwenden, und, was vielleicht noch wichtiger ist, welche
Rechte Sie diesbeziiglich haben (Sie haben zum Beispiel das Recht jederzeit, uns zu
bitten, die Art der Informationen, die wir Uber Sie gespeichert haben, zu léschen oder zu
bestatigen, etwaige Einwilligungen, die Sie zuvor gegeben haben, zu widerrufen und/oder
eine Beschwerde bei unserem Datenschutzbeauftragten oder einer Aufsichtsbehdérde
einzureichen, wenn Sie mit dem, was wir getan haben, nicht einverstanden sind).

Die Datenschutzrichtlinie ist weitgehend in zwei Abschnitte unterteilt:

o Kontextspezifische Datenschutzinformationen, die fir die verschiedenen
Kategorien von Personen gelten, die unter diese Datenschutzrichtlinie fallen, wie
folgt:

= Kandidaten

= Zeitarbeitnehmer

= Kunden


https://www.hayscareer.net/datenschutz

Lieferanten und sonstige Dritte

Personen, deren Daten wir von Kandidaten und Mitarbeitern erhalten
Website-Nutzer

Alumni
Besucher

o Allgemeine Datenschutzinformationen, die fur alle unterschiedlichen Kategorien
von Personen gelten, die unter diese Datenschutzrichtlinie fallen, einschlieflich:

An wen werden lhre personenbezogenen Daten weitergegeben?

Wie werden lhre personenbezogenen Daten von uns geschitzt?

Wie lange werden Ihre personenbezogenen Daten von uns gespeichert?

Wie kdénnen Sie auf personenbezogene Daten, die Sie uns lberlassen
haben, zugreifen, diese dndern oder zuricknehmen?

Wer ist fUr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
verantwortlich?

Wie werden |hre Daten von uns international gespeichert und tbermittelt?
Cookie-Richtlinie

Nutzung von Diensten Dritter

Diese Datenschutzrichtlinie gilt in den entsprechenden Landern innerhalb unseres
internationalen Netzwerks. Verschiedene Lander verfolgen ggf. leicht abweichende
Ansétze beim Datenschutz, daher beinhaltet diese Datenschutzrichtlinie landerspezifische
Teile. Landerspezifische Bestimmungen fur Ihre Gerichtsbarkeit finden Sie hier. Dies
ermoglicht es uns sicherzustellen, dass wir unabhangig von lhrem Aufenthaltsort alle
geltenden Datenschutzbestimmungen einhalten.

Diese Datenschutzrichtlinie enthélt auch eine Reihe definierter Begriffe, weshalb wir am
Ende dieses Dokuments ein Glossar eingefligt haben.



KONTEXTSPEZIFISCHE DATENSCHUTZINFORMATIONEN

1. KANDIDATEN
Dieser Abschnitt der Datenschutzrichtlinie gilt fir Kandidaten.

Zu den Kandidaten gehdren Personen, mit denen Hays noch keinen Kontakt hatte, von denen
Hays jedoch nach verniinftigem Ermessen annimmt, dass sie an Hays-Dienstleistungen
interessiert sind oder von diesen profitieren konnten, und die fur alle von Hays beworbenen oder
angebotenen Stellen in Betracht kommen, einschlie3lich unbefristeter, Teilzeit- und
Zeitarbeitsstellen und freiberuflicher Tatigkeiten bei Kunden von Hays (einschlie3lich Personen, die
Zeitarbeitnehmer werden wollen). Zu den Kandidaten gehdren auch Bewerber fur solche Stellen,
sowie Personen, die Hays einen Lebenslauf im Rahmen einer Initiativbewerbung vorgelegt haben,
die sich nicht auf einen bestimmten Job bezieht und/oder sich mit Hays Uber die Dienste von Hays
und/oder Stellen ausgetauscht haben, die von Hays beworben oder gefordert werden. Einzelne
Auftragnehmer, freie Mitarbeiter oder Angestellte von Lieferanten, die (etwa im Rahmen eines
MSP-Angebots) fiir Stellen bei Kunden von Hays vorgeschlagen werden, gelten ebenfalls als
Kandidaten im Sinne dieser Richtlinie.

WELCHE ARTEN PERSONENBEZOGENER DATEN WERDEN ERFASST?

Sie mdchten genauer erfahren, welche Daten wir tUber Sie erfassen? Hier sind die Informationen,
die wir erfassen, genauer beschrieben. Die unten beschriebenen Informationen verstehen sich
selbstverstandlich zusatzlich zu den personenbezogenen Daten, zu deren Verarbeitung wir in den
jeweiligen Situationen gesetzlich verpflichtet sind.

Je nach den relevanten Umstanden und den geltenden lokalen Gesetzen und Anforderungen
sammeln wir einige oder alle der unten aufgefihrten Informationen, um festzustellen, wie wir Ihnen
helfen kénnen, wenn wir verniinftigerweise davon ausgehen, dass Sie an unseren Dienstleistungen
interessiert sind oder unsere Dienstleistungen nutzen kénnten, und um lhnen
Beschaftigungsmoglichkeiten anzubieten, die auf Ihre Situation und lhre Interessen zugeschnitten
sind.

In einigen Rechtsordnungen ist unsere Verarbeitung einiger der nachfolgend aufgefiihrten Daten
beschrankt. In solchen Fallen werden wir die Daten in diesen Landern nur in dem Umfang und
unter den gesetzlich zulassigen Umstanden verarbeiten:

e Wichtige ldentifikations- und Kontaktinformationen
o Name;
o Alter/Geburtsdatum;
o Geburtsnummer;
o Geschlecht/Geschlechter;
o Foto;
o Familienstand,;
o Staatsangehoérigkeit/Staatsbirgerschaft/Geburtsort;
o Kontaktdaten;

o Notfallkontakte/Informationen zu Angehdrigen und Einzelheiten zu
unterhaltsberechtigten Personen;

o Eine Kopie Ihres Fiuhrerscheins und/oder Reisepasses/Personalausweises;
e Informationen zu Ausbildung und Beruf

o Einzelheiten zur Ausbildung;

o Beruflicher Werdegang;

o Aktuelle Berufsbezeichnung/Spezialisierung/Unternehmensbereich;

o Fahigkeiten und Sprachkenntnisse;



Einzelheiten zu Ansprechpartnern fir eine Referenz;
Einwanderungsstatus (ob Sie eine Arbeitserlaubnis bendtigen);
Anfangsdatum oder Verfligbarkeitsdatum;

Angaben zu lhrer vorherigen und aktuellen Vergiitung, Pensionen und
Sozialleistungen;

Einzelheiten zu den geleisteten Arbeitsstunden (nachdem Sie eine Stelle
angetreten haben);

Informationen zu lhren Interessen und Anspriichen im Hinblick auf eine kinftige
Beschéftigung; diese werden sowohl direkt erfasst als auch abgeleitet,
beispielsweise aus den Stellenangeboten oder Artikeln, die Sie auf unserer
Website oder tber Links in von uns erhaltenen E-Mails lesen oder anklicken;

e Finanzinformationen

o

@)

@)

Bankverbindung;
Finanzdaten (wenn wir lhren finanziellen Hintergrund prifen missen);

Sozialversicherungsnummer (oder Gleichwertiges in Ihrem Land) und andere
steuerliche Informationen;

o Besondere Kategorien personenbezogener Daten

@)

o

Einzelheiten Uber die rassische oder ethnische Herkunft, die sexuelle Orientierung,
religiose oder dhnliche Uberzeugungen und die physische oder geistige
Gesundheit, einschlieBlich Informationen tGber Behinderung, jeweils fur die Zwecke
des Diversitatsmonitorings;

Sexuelle Orientierung (beispielsweise, wenn Sie dies durch die Ubermittlung von
Einzelheiten zu Angehorigen offenlegen);

Korperliche oder geistige Gesundheit, einschlie3lich Informationen in Bezug auf
Behinderungen, die es uns ermdglichen, angemessene Anpassungen
vorzunehmen, sowie gesundheitsbezogene Informationen im Zusammenhang mit
bestimmten Stellen, bei denen wir ArbeitsschutzmalRnahmen ergreifen oder lhnen
anbieten missen;

Gegebenenfalls Angaben zu gesundheitsbezogenen Informationen, die sich aus
oder im Zusammenhang mit der COVID-19 oder anderen Pandemien ergeben,
wenn dies fur eine Stelle erforderlich ist, beziiglich welcher Sie an einer
Bewerbung interessiert sind oder fir die Sie sich beworben haben, z. B. ein
Testergebnis (entweder positiv oder negativ) oder die Impfhistorie (einschlieflich
Gesundheitszustande in Bezug auf Impfungen oder die die Impfung
beeintrachtigen);

Unter bestimmten Umstanden Videoaufzeichnungen von Kandidaten, die an
Schulungen oder an Sitzungen teilnehmen, bei denen die Einzelpersonen der
Aufzeichnung zugestimmt haben;

Religivse Uberzeugungen, um den Anspruch auf Jahresurlaub zu berechnen;

o Daten Uber strafrechtliche Verurteilungen

o

Einzelheiten zu eventuellen strafrechtlichen Verurteilungen, wenn dies fir eine
Stelle, fur die Sie sich bewerben, relevant ist;

e Automatisch erhobene Informationen

o

o

IP-Adresse;

Anwendungsinformationen einschlief3lich Datum, Uhrzeit und Haufigkeit lhrer
Zugriffe auf unsere Dienste;

Nutzerverhalten (z. B. Marketingpréaferenzen);



o Nutzerberichte;
o  Protokoll- und Fehlerbehebungsinformationen;

o Gerateinformationen, wenn Sie unsere Dienste installieren, darauf zugreifen oder
diese nutzen;

o Website-Browsing-Daten der besuchten Seiten, z. B. der Hays-Website oder
Websites der Kunden;

o E-Mail-Verlauf mit Hays;

o Standortinformationen (abgeleitet aus Jobs, IP-Adresse, Anwendungshistorie oder
Systemspeicherdaten);

o Kontozugriffsdaten (z. B. PIN-Nummern flir Zwecke der Benutzerkonto-
Uberprufung);

e Informationen, die andere Uiber Sie bereitstellen

o Zusatzliche Informationen, die uns lhr Ansprechpartner fir eine Referenz von sich
aus Uber Sie mitteilt;

o Zusatzliche Informationen, die uns unsere Kunden Uber Sie mitteilen, oder die wir
von anderen Quellen Dritter, wie z. B. Job-bdrsen (in die Sie Informationen
hochgeladen haben oder die uns anderweitig zur Verfligung gestellt werden),
erhalten;

o Informationen Uber lhre Interessen und Bedirfnisse im Hinblick auf eine kinftige
Beschaftigung, die sowohl direkt als auch indirekt erfasst werden, beispielsweise
durch die Anzeige von Stellenangeboten, das Lesen von Artikeln auf unserer
Webseite oder durch das Anklicken von Links in E-Mails von uns;

e Zusatzliche Informationen, die Sie uns von sich aus mitteilen

o Alle anderen Informationen, die Sie uns méglicherweise zur Verfiigung stellen,
einschlieflich z. B. Angaben zu lhren Regelungen in Bezug auf Kinderbetreuung
oder Pflege (z. B. wenn Sie einem Abzug von Kinderbetreuungsgutscheinen von
Ihrem Gehalt einwilligen oder wenn Sie diese Informationen freiwillig angeben) und
wenn Sie uns diese Informationen per E-Mail oder anderweitig mitteilen.

Bitte beachten Sie, dass die obige Liste der Kategorien personenbezogener Daten, die wir
erfassen, nicht abschlieend ist.

Soweit Sie auf unsere Website zugreifen oder Links in einer E-Mail von uns anklicken, werden wir
auch bestimmte Daten von lhnen erheben. Wenn Sie diesbeziiglich weitere Informationen
winschen, lesen Sie bitte den kontextspezifischen Abschnitt dieser Datenschutzrichtlinie, der fur
die Website-Nutzer gilt.

WIE WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN ERFASST?

Wir erfassen personenbezogene Daten von Kandidaten auf die folgenden Arten:
e Personenbezogene Daten, die Sie uns als Kandidat mitteilen;
e Personenbezogene Daten, die wir aus anderen Quellen erhalten; und

e Personenbezogene Daten, die wir automatisch erfassen.

Personenbezogene Daten, die Sie uns mitteilen

e Hays bendétigt bestimmte Informationen tber Sie, um Ihnen Leistungen erbringen zu
kénnen. Auf diese Weise kdnnen wir Ihnen unter anderem beste Mdéglichkeiten bieten.
AuRBerdem sparen Sie vermutlich Zeit, weil Sie keine Informationen Uber Jobs und
Leistungen durchsuchen miissen, die fir Sie nicht relevant sind.



Es gibt zahlreiche Méglichkeiten, wie Sie lhre Daten mit uns teilen kénnen. Das kdénnen

sein:

o

Eingabe lhrer Daten auf der Hays-Website oder tiber ein Bewerbungsformular als
Teil des Registrierungsprozesses;

Ubergabe eines Lebenslaufes in Papierform bei einer Hays-
Rekrutierungsveranstaltung, einer Jobmesse oder einer Niederlassung;

Sie senden lhren Lebenslauf oder andere Informationen per E-Mail an einen Hays
Consultant von Hays oder fuihren ein Interview mit ihm durch;

Bewerbung Uber eine Jobsuchmaschine auf Stellen, die Sie dann auf die Website
von Hays weiterleitet;

Eingabe Ihre personenbezogenen Informationen auf einer Microsite von Hays;
oder

Teilnahme an einem Wettbewerb (ber ein soziales Netzwerk wie Facebook oder
Twitter (oder &hnliches).

Zu den Arten von Informationen, die wir auf diese Weise von lhnen erhalten, gehdren:

@)

o

o

@)

@)

o

Wichtige Identifizierungs- und Kontaktinformationen;
Informationen zu Ausbildung und Beruf;
Finanzinformationen;

Besondere Kategorien personenbezogener Daten;

Daten uber strafrechtliche Verurteilungen und

Zusatzliche Informationen, die Sie uns von sich aus mitteilen,

wie im obigen Abschnitt ,Welche Arten personenbezogener Daten werden erfasst?”
beschrieben.

Personenbezogene Daten, die wir aus anderen Quellen erhalten

Wir erhalten auch aus anderen Quellen personenbezogene Daten tiber Kandidaten. Je
nach den relevanten Umstanden und den geltenden lokalen Gesetzen und Anforderungen
umfasst dies personenbezogene Daten, die in folgenden Situationen erhalten werden:

@)

Wenn wir Kandidaten tber Drittanbieter-Quellen wie LinkedIn und andere
Websites mit Stellenangeboten suchen, von denen wir lhre personenbezogenen
Daten erhalten und/oder wenn wir andere RekrutierungsmalRnahmen vor der
Einstellung durchfiihren (siehe den Abschnitt ,vorbereitende
RekrutierungsmalRnahmen® unten);

Ihr Referenzgeber kann personenbezogene Informationen tber Sie offenlegen;

Unsere Kunden, Lieferanten, andere Kandidaten und unsere Kollegen innerhalb
von Hays (z. B. im Rahmen einer Empfehlung) kdnnen personenbezogene Daten
Uber Sie an uns weitergeben;

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten von Facebook oder Twitter erhalten,
wenn Sie unsere Facebook-Seite ,liken“ oder uns auf Twitter ,folgen” (oder mit uns
einen ahnlichen Austausch auf einer Social-Media-Plattform, auf der wir prasent
sind, haben); und

Wenn Sie von einem RPO- oder MSP-Anbieter an uns verwiesen werden, teilt
dieser uns maglicherweise personenbezogene Informationen tber Sie mit.

Zu den Arten von Informationen, die wir auf diese Weise Uber Sie erhalten, gehéren die
von anderen, Sie betreffenden, bereitgestellten Informationen, die im obigen Abschnitt
»Welche Arten personenbezogener Daten werden erfasst?“ beschrieben sind.



Personenbezogene Informationen, die wir automatisch erfassen

Soweit Sie auf unsere Website zugreifen oder eine E-Mail von uns lesen oder anklicken,
sammeln wir Ihre Daten gegebenenfalls und sofern dies den &rtlichen Gesetzen und
Vorschriften entspricht, auch automatisch (z. B. tiber Website-Tracking-Skripte wie
Cookies oder Pixel) oder erhalten sie von Ihnen, wenn Sie uns diese zur Verfligung stellen.
Weitere Informationen finden Sie im kontextspezifischen Abschnitt dieser
Datenschutzrichtlinie, der fir Website-Nutzer gilt.

Zu den Arten von Informationen, die wir auf diese Weise Uber Sie sammeln, gehéren die
~Automatisch erhobene Informationen®, die im obigen Abschnitt ,Welche Arten
personenbezogener Daten werden erfasst?“ beschrieben sind.

WIE WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERWENDET?
In der Regel verwenden wir Kandidatendaten auf sechs Arten:

vorbereitende Rekrutierungsmaflinahmen,;

Rekrutierungsmalnahmen;

Werbemalnahmen;

Gleichstellungsmonitoring bzw. Uberwachung der Chancengleichheit; und
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Unter bestimmten Umstanden verwenden wir Kandidatendaten auch fur die Erstellung
eines Personlichkeitsprofils.

Vorbereitende Rekrutierungsmaflnahmen

Bei vorbereitenden Rekrutierungsmaflinahmen verwenden wir lhre Daten, um
herauszufinden, ob Sie an unseren Dienstleistungen interessiert sein kénnten oder von
diesen profitieren kdnnten, und um zu beurteilen, ob und wie wir Ihnen helfen kénnen.
Wenn wir glauben, dass wir Ihnen helfen kdnnen, verwenden wir lhre Kontaktdaten, um mit
Ihnen in Kontakt zu treten und herauszufinden, ob Sie an unseren Dienstleistungen
interessiert sind (in der Regel per E-Mail), vorbehaltlich geltender Gesetze und
Anforderungen.

Um dies zu tun, kdnnen wir:
o lhre personenbezogenen Daten erheben;

o lhre Daten in unserer Datenbank speichern (und ggf. aktualisieren), damit wir Sie
im Zusammenhang mit unseren Dienstleistungen kontaktieren kénnen;

o lhnen eine E-Mail senden, um Sie Uber die von uns vorgenommene Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten zu informieren und Sie auf diese
Datenschutzrichtlinie zu verweisen;

o |hre Daten Uberprifen, um herauszufinden, ob und wie unsere Dienstleistungen
Ihnen helfen kdnnten; und

o Sie hinsichtlich unserer Dienstleistungen kontaktieren.

Im Folgenden erklaren wir eingehender die verschiedenen Arten, auf die wir Ihre
personenbezogenen Daten verwenden und verarbeiten werden, um gegebenenfalls und
sofern dies den drtlichen Gesetzen und Vorschriften entspricht, festzustellen, ob unsere
Dienstleistungen fur Sie von Vorteil waren. Bitte beachten Sie, dass diese Liste nicht
vollstandig ist.

In den meisten Fallen kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten fir die unten
beschriebenen Zwecke nutzen, wenn wir dies als durch unsere berechtigten Interessen
gerechtfertigt erachten. Dies ist in Artikel 6 (1) (f) der DSGVO geregelt: Er besagt, dass wir



Ihre Daten verarbeiten kdnnen, wenn dies ,zur Wahrung der berechtigten Interessen [von
uns] oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht [Ihre] Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen.*

Wir glauben nicht, dass eine der Aktivitaten, bezuglich welcher wir uns auf berechtigte
Interessen stitzen, die Kandidaten in irgendeiner Weise beeintrachtigt. Sie haben jedoch
das Recht, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns auf dieser
Grundlage zu widersprechen. Wenn Sie mehr dartber erfahren mochten, wie Sie dies tun
kénnen, lesen Sie bitte den Abschnitt ,Wie kénnen Sie auf personenbezogene Daten, die
Sie uns Uberlassen haben, zugreifen, diese andern oder zuricknehmen® im Abschnitt
Allgemeine Datenschutzinformationen dieser Datenschutzrichtlinie durch.

Bitte beachten Sie, dass wir in einigen Landern, in denen wir tatig sind, zusatzlichen
lokalen gesetzlichen Bestimmungen unterliegen. Fur weitere Informationen in Bezug auf
Ihre Gerichtsbarkeit klicken Sie bitte hier.

Warum und wie wir lhre
Daten verarbeiten

Arten von
personenbezogenen
Daten, die verwendet
werden

Rechtsgrundlage

Erhebung und Verarbeitung
von Daten im Rahmen von
und in dem Umfang, der
erforderlich ist, um
herauszufinden, ob Sie an
Personalbeschaffungsdienst
en interessiert sind oder
solche Dienste in Anspruch
nehmen kdnnten, unter
anderem durch:

e Erfassung der
Daten von
Kandidaten und aus
anderen Quellen,

z. B. LinkedIn

e Speicherung der
Daten von
Kandidaten in
Datenbanken

e Abgleich von Daten
mit offenen Stellen

e Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformation
en

e Informationen zu
Ausbildung und
Beruf

e Zusatzliche
Informationen, die
Sie uns von sich
aus mitteilen

e Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

e Automatisch
erhobene
Informationen

Berechtigte Interessen, was
heil3t, dass es in unserem
Interesse und in lThrem
Interesse liegt, dass wir
beurteilen, ob Sie an
unseren
Rekrutierungsdienstleistung
en interessiert sein konnten
oder von diesen profitieren
koénnten

Erhebung und Verarbeitung
Ilhrer Daten im Zuge der
Uberpriifung Ihrer
Informationen, um
festzustellen, in welcher
Weise die
Rekrutierungsdienstleistung
en von Hays eine

e Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformation
en

e Zusatzliche
Informationen, die
Sie uns von sich

Berechtigte Interessen, was
heil3t, dass es in unserem
Interesse und in lhrem
Interesse liegt,
festzustellen, wie wir Ihnen
bei lhrer Arbeitssuche
helfen kbnnen

Unterstlitzung darstellen aus mitteilen
kdnnen
Erhebung und Verarbeitung e Wichtige Berechtigte Interessen, was

lhrer Daten im Rahmen der

Identifikations- und

heil3t, dass es in unserem




Kommunikation mit lhnen in Kontaktinformation | Interesse und in Ihrem
Bezug auf die en Interesse liegt, mit lhnen im
Rekrutierungsdienstleistung Rahmen der Erbringung

en von Hays unserer
Rekrutierungsdienstleistung
en Kontakt aufzunehmen
und uns mit lhnen
abzustimmen

e Zusatzliche
Informationen, die
Sie uns von sich
aus mitteilen

RekrutierungsmalBnahmen

Offensichtlich handelt es sich bei der Rekrutierung um den Schwerpunktbereich unserer
Arbeit — wir fiihren die richtigen Kandidaten zu den richtigen Jobs. Nachfolgend haben wir
verschiedene Arten aufgefiihrt, auf die wir Ihre personenbezogenen Daten gegebenenfalls
und sofern dies den ortlichen Gesetzen und Vorschriften entspricht, zu diesem Zweck
verwenden und verarbeiten. Bitte beachten Sie, dass diese Liste nicht vollstandig ist.

In den meisten Fallen kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten fir die unten
beschriebenen Zwecke nutzen, wenn wir dies als durch unsere berechtigten Interessen
gerechtfertigt erachten. Dies ist in Artikel 6 (1) (f) der DSGVO geregelt: Er besagt, dass wir
Ihre Daten verarbeiten kdnnen, wenn dies ,zur Wahrung der berechtigten Interessen [von
uns] oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht [Ihre] Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Giberwiegen.”

Wir glauben nicht, dass eine der Aktivitaten, beztglich welcher wir uns auf berechtigte
Interessen stitzen, die Kandidaten in irgendeiner Weise beeintréachtigt — vielmehr helfen
sie uns, lhnen einen maf3geschneiderten und effizienteren Service anzubieten. Sie haben
jedoch das Recht, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns auf dieser
Grundlage zu widersprechen. Wenn Sie mehr dartiber erfahren mochten, wie Sie dies tun
kénnen, lesen Sie bitte den Abschnitt ,Wie kdnnen Sie auf personenbezogene Daten, die
Sie uns Uberlassen haben, zugreifen, diese andern oder zurlicknehmen® im Abschnitt
Allgemeine Datenschutzinformationen dieser Datenschutzrichtlinie durch.

Wir kénnen |hre personenbezogenen Daten unter bestimmten Umstéanden fiir die
nachstehenden Zwecke verarbeiten, wenn dies notwendig ist, um lhnen eine vertragliche
Dienstleistung zu erbringen (oder zur Erfillung einer Ihrerseitigen Anfrage vor dem
Vertragsabschluss). Artikel 6 (1) (b) der DSGVO besagt, dass wir Ihre Daten verarbeiten
kénnen, ,wenn dies fur die Erfullung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene
Person ist, oder zur Durchfihrung vorvertraglicher Malinahmen erforderlich [ist], die auf
Anfrage der betroffenen Person erfolgen.®

Wenn wir lhre Daten auf der Grundlage Ihrer Einwilligung flr Rekrutierungsaktivitaten
verarbeiten, haben Sie das Recht, lhre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die
RechtmaRigkeit der aufgrund dieser Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
berthrt wird, indem Sie auf den Abschnitt ,Wie kénnen Sie auf personenbezogene Daten,
die Sie uns Uberlassen haben, zugreifen, diese andern oder zuricknehmen® im Abschnitt
Allgemeine Datenschutzinformationen dieser Datenschutzrichtlinie Bezug nehmen.

Bitte beachten Sie, dass wir in einigen Landern, in denen wir tatig sind, zuséatzlichen
lokalen gesetzlichen Bestimmungen unterliegen. Fur weitere Informationen in Bezug auf
Ihre Gerichtsbarkeit klicken Sie bitte hier.

Warum und wie wir Arten von Rechtsgrundlage
Ihre Daten verarbeiten | personenbezogenen Daten,
die verwendet werden

Erhebung und e Wichtige Wir werden uns auf
Verarbeitung von Daten Identifikations- und berechtigte Interessen
im Laufe und in dem Kontaktinformationen | berufen, was heif3t, dass




Umfang, der erforderlich

ist, um

Rekrutierungsdienste zu
erbringen und den
Einstellungsprozess zu
erleichtern, u.a. durch:

Erfassung der
Daten von
Kandidaten und
aus anderen
Quellen, z. B.
LinkedIn

Speicherung der
Daten von
Kandidaten in
Datenbanken

Abgleich von
Daten mit
offenen Stellen

Ubermittlung
von
Kandidateninfor
mationen an
Kunden, um
sich fur Stellen
zu bewerben
oder die
Eignung far
Stellenangebote
zu bewerten

die Moglichkeit
fur Kandidaten,
Lebenslaufe
einzureichen,
sich online um
Stellen zu
bewerben oder
um
Benachrichtigun
gen Uber
Stellenangebote
Zu abonnieren

Aufzeichnung
der Frage- und
Antwortrunden
von Kandidaten
und/oder
Videogesprache
n zur
Unterstitzung
unserer
Rekrutierungsdi
enste (wobei die
Aufzeichnungen
zu Schulungs-

Informationen zu
Ausbildung und Beruf

Zusatzliche
Informationen, die Sie
uns mitteilen (z. B.
Informationen, die Sie
uns in einer
Aufzeichnung
mitteilen)

Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

Videoaufzeichnungen

es in unserem Interesse
und in IThrem Interesse
liegt, dass wir Ihnen
unsere
Rekrutierungsdienstleistun
gen zur Verfigung stellen
und Sie diese erhalten,
damit wir als
gewinnorientiertes
Unternehmen arbeiten und
lhnen und anderen
Kandidaten bei der
Arbeitssuche helfen

Wenn Sie mit uns einen
Vertrag abgeschlossen
haben oder im Begriff sind,
einen solchen mit uns
abzuschlieRen oder wenn
Sie in diesem
Zusammenhang eine
Anfrage stellen, kbnnen wir
uns auf die
Rechtsgrundlage der
Vertragserfillung berufen,
soweit die von uns
beabsichtigte
Verarbeitungstatigkeit fur
die Zwecke des Vertrags
oder der Bearbeitung lhrer
Anfrage erforderlich ist

Soweit wir eine
Videoaufnahme von lhnen
machen, werden wir lhre
Einwilligung ersuchen,
bevor wir mit der
Aufzeichnung beginnen,
werden uns jedoch in
Bezug auf unsere Nutzung
der Daten zur
Schulung/Uberwachung
und zur Uberwachung der
Compliance-Standards auf
unser berechtigtes
Interesse stiitzen
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/Uberwachungs
zwecken
analysiert
und/oder mit
Kunden geteilt
und Uber eine
sichere
Plattform Dritter
angesehen
werden)

e Erstellung von
Videoaufzeichnu
ngen Uber die
Teilnahme von
Kandidaten an
Schulungen
oder Sitzungen
Zu internen
Schulungs-
/Uberwachungs
zwecken
und/oder zur
Uberwachung
der internen
Compliance-
Standards

Verarbeitung der
Kandidatendaten zur
Erleichterung der
Erstellung von
Gehaltsabrechnungen
und der
Rechnungstellung

Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformationen

Informationen zu
Ausbildung und Beruf

Finanzinformationen

Berechtigte Interessen,
was heil3t, dass es in
unserem Interesse und in
Ihrem Interesse liegt:

e sicherzustellen,
dass unsere
Geschaftstatigkeit
reibungslos
funktioniert, damit
wir Kandidaten,
wie lhnen,
weiterhin
Leistungen
bereitstellen
kdnnen

e sicherzustellen,
dass Sie
angemessen
vergltet werden

Wenn Sie mit uns einen
Vertrag abgeschlossen
haben oder im Begriff sind,
einen solchen mit uns
abzuschliel3en oder wenn
Sie in diesem
Zusammenhang eine
Anfrage stellen, kénnen wir
uns auf die

11



Rechtsgrundlage der
Vertragserfillung berufen

Erhebung und
Verarbeitung der
Kandidatendaten im
Rahmen der
Durchfiihrung von:

e Umfragen zur
Kundenzufriede
nheit

e Hays
Marktforschung,
die wir fir
unsere
Marketingmateri
alien und
andere
Informationsmat
erialien wie
Whitepapers,
Berichte und
Artikel (z. B.
unser
Gehaltsreport)
nutzen werden

Soweit Daten
veroffentlicht werden,
erfolgt dies nur in
aggregierter/anonymisie
rter Form

Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformationen

Zusatzliche
Informationen, die Sie
uns von sich aus
mitteilen

Berechtigtes Interesse,
was heildt, dass es in
unserem Interesse liegt:

die
Rekrutierungsdien
stleistung, die wir
lhnen zur
Verfugung stellen,
zu verbessern und
weiterzuentwickeln
, indem wir lhr
Feedback
bertcksichtigen
und dies in unsere
Prozesse
einflielBen lassen,
wenn wir es flr
notwendig halten

uns einen Einblick
in den Werdegang,
die Ziele und die
Wiinsche der
Kandidaten zu
verschaffen, denen
wir
Dienstleistungen
anbieten, um
unser
Serviceangebot zu
vermarkten und
uns auf einem
wettbewerbsorienti
erten Markt zu
differenzieren

Erhebung und
Verarbeitung von
Kandidatendaten im
Rahmen der
Kommunikation mit
Kandidaten im
Zusammenhang mit
dienstleistungsbezogene
n Fragen und
Bereitstellung von
Kundenberatung durch
die Bearbeitung von
Supportanfragen

Wichtige
ldentifikations- und
Kontaktinformationen

Zusatzliche
Informationen, die Sie
uns von sich aus
mitteilen

Wir werden uns auf
berechtigte Interessen
berufen, was heil3t, dass
es in unserem Interesse
und in lThrem Interesse
liegt:

e alle Probleme

anzusprechen, die

lhnen widerfahren
sind

e die

Rekrutierungsdien

stleistung, die wir
Ihnen zur
Verfiigung stellen,

zu verbessern und
weiterzuentwickeln
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, indem wir lhr
Feedback
beriicksichtigen
und dies in unsere
Prozesse
einflieRen lassen,
wenn wir es flr
notwendig halten

Wenn Sie mit uns einen
Vertrag abgeschlossen
haben oder im Begriff sind,
einen solchen mit uns
abzuschliel3en oder wenn
Sie in diesem
Zusammenhang eine
Anfrage stellen, kénnen wir
uns auf die
Rechtsgrundlage der
Vertragserfullung berufen,
um lhre Daten im Rahmen
der Kommunikation mit
lhnen Uber unsere
Dienstleistungen zu
verwenden

Verarbeitung der
Kandidatendaten, um
lhnen zu ermdglichen,
Dienstleistungen zu
erhalten, die mit
Rekrutierungsdienstleist
ungen verbunden sind,
wie z. B. die Teilnahme
an:

e spezialisierten
Online-
Schulungen

e interaktiven
Funktionen von
Dienstleistungen

e Dienstleistungen
mit
Rekrutierungsbe
zug Uber die
Hays App

Wichtige
ldentifikations- und
Kontaktinformationen

Zusatzliche
Informationen, die Sie
uns von sich aus
mitteilen

Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

Bestimmte
automatisch erhobene
Informationen, wie z.
B. Nutzerverhalten und
Informationen Uber
lhre Nutzung dieser
Dienste

Wir werden uns auf
berechtigte Interessen
berufen, was heifl3t, dass
es in unserem Interesse
und in Threm Interesse
liegt:

e |lhnen Zugang zu
unseren Online-
Schulungen oder
Zu einigen unserer
interaktiveren
Services zu
empfehlen und zu
gewahren, da
diese bei lhrer
Stellensuche
hilfreich sein
kdonnten

e lhnen den
bestmoglichen
End-to-End-
Service zu bieten,
unser
Serviceangebot flr
Sie zu verbessern
und uns dabei zu
helfen, uns auf
einem
wettbewerbsorienti
erten Markt zu
differenzieren
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Wenn Sie sich fur den
Erhalt dieser
Zusatzleistungen
angemeldet haben
(entweder separat oder als
Teil der von lhnen bereits
in Anspruch genommenen
Rekrutierungsdienstleistun
gen) oder wenn Sie in
diesem Zusammenhang
eine Anfrage stellen,
kénnen wir uns auf die
Rechtsgrundlage der
Vertragserfullung berufen,
soweit die von uns
beabsichtigte
Verarbeitungstatigkeit fur
die Zwecke des Vertrags
oder der Bearbeitung lhrer
Anfrage erforderlich ist

Verarbeitung von
Kandidatendaten im
Rahmen der Erfiilllung
der Verpflichtungen von
Hays, die sich aus
Vertragen ergeben, die
zwischen Hays und
Dritten in Bezug auf die
Einstellung von
Kandidaten geschlossen
wurden, wie z. B.
potenziellen
Arbeitgebern, denen
gegeniber wir
verpflichtet sind, die am
besten geeigneten
Kandidaten flr Stellen in
ihren Organisationen zu
identifizieren

e Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformationen

e Informationen zu
Ausbildung und Beruf

e Finanzinformationen

¢ Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

e Zusatzliche
Informationen, die Sie
uns von sich aus
mitteilen

Wir werden uns auf
berechtigte Interessen
berufen, was heif3t, dass
es in unserem Interesse
und in Ihrem Interesse
liegt, unsere
Verpflichtungen aus
Vereinbarungen mit Dritten
wie potenziellen
Arbeitgebern zu erfillen,
damit wir Ihnen bei der
Stellensuche helfen
kénnen

Wenn Sie mit uns einen
Vertrag abgeschlossen
haben oder im Begriff sind,
einen solchen mit uns
abzuschlieRen oder wenn
Sie in diesem
Zusammenhang eine
Anfrage stellen, kbnnen wir
uns auf die
Rechtsgrundlage der
Vertragserfillung berufen,
soweit die von uns
beabsichtigte
Verarbeitungstatigkeit auch
fur die Zwecke unseres
Vertrags mit lhnen (oder
mit einem Dritten)
erforderlich ist

Prufung der von einem
Kandidaten
Ubermittelten
Informationen oder

e Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformationen

Far Daten aus
strafrechtlichen
Verurteilungen holen wir
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Anforderung von
Informationen (z. B.
Referenzen,
Qualifikationen oder
moglichicherweise
strafrechtliche
Verurteilungen, sofern
dies angemessen ist
und mit den ortlichen
Gesetzen im Einklang
steht)

Informationen zu
Ausbildung und Beruf

Daten Uber
strafrechtliche
Verurteilungen

Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

Zusatzliche
Informationen, die Sie
uns von sich aus
mitteilen

lhre ausdrickliche
Einwilligung ein.

Fir alle anderen Arten von

Daten:

werden wir uns auf
die
Rechtsgrundlage
fur berechtigte
Interessen stitzen,
d. h. es liegt in
unserem Interesse
und in Threm
Interesse, zu
Uberpriifen, dass
alle von Ihnen
gemachten
Angaben
wahrheitsgeman
und richtig sind
und um im
Rahmen der
Stellensuche
Referenzen lUber
lhr friiheres
Verhalten
einzuholen

Wenn Sie mit uns
einen Vertrag
abgeschlossen
haben oder im
Begriff sind, einen
solchen mit uns
abzuschlieRen
oder wenn Sie in
diesem
Zusammenhang
eine Anfrage
stellen, kdnnen wir
uns auf die
Rechtsgrundlage
der
Vertragserfillung
berufen, soweit die
Uberpriifung der
von lhnen
bereitgestellten
Informationen oder
der Anfragen, die
wir vornehmen
mussen, fir die
Zwecke unseres
Vertrags mit Ihnen
erforderlich ist.

In bestimmten
Rechtsordnungen,

Wichtige
Identifizierungs- und

Soweit dies in Ihrem Land
geschieht, werden wir lhre
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Verwendung eines
webbasierten
Verfahrens zur
Uberpriifung der
Identitat, um die Identitéat
eines Kandidaten zu
Uberprifen, wenn wir ihn
nicht personlich treffen
und um diesen Prozess
dokumentieren

Kontaktinformationen
(einschlief3lich einer
Kopie des
Fuhrerscheins
und/oder
Reisepasses/Personal
ausweises)

Zusatzliche
Informationen, die Sie
uns von sich aus
mitteilen

Videoaufzeichnungen

Einwilligung einholen,
bevor wir mit der
Aufzeichnung beginnen,
stutzen uns jedoch, was
unsere Verwendung der
Daten, die wir zur
Uberprifung Ihrer Identitét
erfassen, anbelangt, auf
das berechtigte Interesse
(es liegt in unserem
berechtigten Interesse,
interne Compliance-
Standards
aufrechtzuerhalten).

Fir weitere Informationen
in Bezug auf Ihre
Gerichtsbarkeit klicken Sie
bitte hier

Erhebung und
Verarbeitung von
Kandidatendaten im
Zuge der Durchfuhrung
von Bewertungs- und
Entwicklungstétigkeiten
wie psychometrische
Auswertungen oder
Kompetenztests — fir
weitere Informationen in
Bezug auf Ihre
Gerichtsbarkeit klicken
Sie bitte hier

Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformationen

Zusatzliche
Informationen, die Sie
uns wahrend des
Bewertungs-
/Kompetenztests zur
Verfugung stellen oder
uns mitteilen moéchten
(auch in Bezug auf
Ihre Leistung)

Berechtigte Interessen,
was heil3t, dass es in
unserem Interesse und in
Ihrem Interesse liegt, Ihnen
die Dienstleistungen
unserer Abteilungen fur
Bewertung und
Entwicklung zur Verfugung
zu stellen, insbesondere in
Bezug auf psychologische
Bewertung und Forschung,
Assessment Center,
Kompetenzmanagement,
Reorganisationsfragen,
Managemententwicklung,
Karriereentwicklung,
Mobilitat, Outplacement,
berufliche Neuorientierung
und Coaching.

Werbemalinahmen

Wir werden lhnen in regelméaRigen Zeitabstédnden Informationen zusenden, von denen wir
glauben, dass sie fur Sie interessant sein kdnnen, oder wir bitten Sie um lhre Hilfe bei der
Vermittlung von Stellen an andere Kandidaten. Insbesondere werden wir Ihre Daten
gegebenenfalls und sofern dies den ortlichen Gesetzen und Vorschriften entspricht, fir die
unten aufgefihrten Zwecke verwenden. Bitte beachten Sie, dass diese Liste nicht
vollstandig ist.

Fir einige Aspekte dieser Aktivitaten bendtigen wir Ihre ausdruckliche Einwilligung (Opt-In)
oder Ihr Soft-Opt-In (was wir weiter unten erlautern). Bitte beachten Sie, dass wir in einigen
Landern, in denen wir tatig sind, zuséatzliche gesetzliche Bestimmungen beziglich der
Einwilligung zum Erhalt von Marketingmaterial beachten. Fur weitere Informationen in
Bezug auf Ihre Gerichtsbarkeit klicken Sie bitte hier.

Die Einwilligung zu Soft-Opt-In ist eine besondere Art der Einwilligung, die gilt, wenn wir
Ihre Kontaktdaten erhalten haben, weil Sie zuvor mit uns in Kontakt getreten sind (z. B.
indem Sie einem unserer Hays Consultants mitgeteilt haben, dass Sie an unseren
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Dienstleistungen interessiert sind, eine Bewerbung oder einen Lebenslauf eingereicht oder
eine zu besetzende Stelle gemeldet haben), und wir Ihnen von uns aus per E-Mail oder per
SMS andere Dienstleistungen in Bezug auf die Rekrutierung zusenden. Bei der ,Soft-Opt-
in“-Einwilligung gehen wir davon aus, dass lhre Einwilligung gegeben ist, solange Sie nicht
widersprechen oder sich abmelden, (und wir werden Sie in jeder E-Marketing-Nachricht,
die wir Ihnen zusenden, an lhr Recht erinnern und Ihnen die Méglichkeit geben, sich
abzumelden). Fir die meisten Menschen ist das von Vorteil, weil wir Ihnen so zusatzlich zu
der Stelle, fir die Sie sich beworben haben, weitere Stellenangebote vorschlagen kénnen
und wir lhnen Informationen zukommen lassen kénnen, von denen wir glauben, dass sie
fur Sie von Interesse sind. Dies erhoht die Wahrscheinlichkeit, dass wir eine neue Stelle fur
Sie finden, erheblich. Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten, um lhnen mit lhrer
»S0ft-Opt-in“-Einwilligung E-Marketing-Materialien zuzusenden, wenn wir der Ansicht sind,
dass dies in unserem berechtigten Interesse liegt.

Fir andere Aktivititen des E-Marketings-sind wir verpflichtet, Ihre ausdriickliche
Einwilligung einzuholen. Wenn Sie mit unserer Vorgehensweise zum Marketing nicht
einverstanden sind, haben Sie das Recht, sich jederzeit abzumelden oder lhre Einwilligung
zu widerrufen. Weitere Informationen, wie Sie dies tun kénnen, finden Sie im Abschnitt
»Wie konnen Sie auf personenbezogene Daten, die Sie uns Uberlassen haben, zugreifen,
diese andern oder zuriicknehmen® im Abschnitt Allgemeine Datenschutzinformationen
dieser Datenschutzrichtlinie. Niemand ist perfekt, auch wenn wir uns grof3e Mihe geben.
Sie sollten wissen, dass es mdglich ist, dass Ihre Daten im Zuge einer separaten
Werbekampagne uber 6ffentliche Quellen erneut erfasst werden kénnen, selbst wenn Sie
unsere Werbemitteilungen tber unser Einstellungscenter abbestellt haben. Wir versuchen
sicherzustellen, dass dies nicht passiert, aber wenn es doch passiert, tut es uns leid. Wir
mdchten Sie bitten, sich in diesen Féllen erneut abzumelden.

Bitte beachten Sie, dass wir in einigen Landern, in denen wir tatig sind, zusatzlichen
lokalen gesetzlichen Bestimmungen unterliegen. Fur weitere Informationen in Bezug auf
Ihre Gerichtsbarkeit klicken Sie bitte hier.

Warum und wie wir Ihre Daten | Arten von Rechtsgrundlage
verarbeiten personenbezogenen

Daten, die verwendet

werden
Nutzung der Daten von e Wichtige Wenn wir Ihre
Kandidaten, um Identifikations- Kontaktdaten aus einer
Marketingaktivitaten und friheren
durchzufiihren, um unsere Kontaktinformatio | Zusammenarbeit mit
Dienstleistungen Uber digitale nen uns erhalten haben und

wir andere
Dienstleistungen im
Zusammenhang mit der
Rekrutierung per E-Mail
vermarkten, stitzen wir
uns auf die Einwilligung
nach dem Soft-Opt-In-
Prinzip, wenn wir der
Ansicht sind, dass die

Kanéle zu férdern, einschliellich

in Bezug auf: e Automatisch

erhobene
¢ Vermarktung unseres Informationen
gesamten Angebots an
Rekrutierungsdienstleistu
ngen (Vermittlung in
Festanstellung,
Arbeitnehmeruberlassun

g, Contracting,

Werkvertrage, MSP-
Programme und RPO-
Dienste) an Sie

Kandidaten Einzelheiten
zu Berichten,
Werbeaktionen,

Rechtsgrundlage des
berechtigten Interesses
vorliegt, was heif3t, dass
wir Sie Uber unsere
Dienstleistungen
informieren mdchten,
und wir der Ansicht
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Angeboten, Networking-
und
Kundenveranstaltungen
sowie ganz allgemein
Informationen tUber
Branchen zusenden, von
denen wir glauben, dass
sie fur Sie von Interesse
sind

Kandidaten Uber
bestimmte
Preisnachlasse und
Angebote informieren,
die lhnen aufgrund Ihrer
Geschéftsbeziehung mit
Hays zustehen

sind, dass es in lhrem
Interesse liegt, von
ahnlichen
Dienstleistungen zu
erfahren, wie denen, flr
die Sie bereits |hr
Interesse bekundet
haben

Unter allen anderen
Umstanden holen wir
Ihre explizite
Einwilligung (Opt-In) ein

Erhebung von Daten Uber
Cookies oder Zahlpixel und
Verwendung von Daten, um
Nutzern Hays Werbung und
andere Inhalte auf anderen
Websites, z. B. Facebook,
anzuzeigen

Wichtige
Identifikations-
und
Kontaktinformatio
nen

Automatisch
erhobene
Informationen

Wir holen lhre
Einwilligung Uber den
Cookie-Praferenzen-
Link auf unserer
Website ein

Wenn Sie nicht
mochten, dass wir lhre
Daten auf diese Weise
nutzen, deaktivieren Sie
die ,Marketing-
Cookies“-Option (bitte
sehen Sie hierzu unsere
Cookie-Richtlinie ein)

Auch wenn Sie
Marketing-Cookies
deaktiviert haben, ist es
maoglich, dass lhnen
Werbeanzeigen von
Hays angezeigt werden.
In diesem Fall erfolgt
dies jedoch nicht gezielt
fur Sie personlich,
sondern fir eine
anonyme Zielgruppe

Bitte beachten Sie, dass
Sie mdglicherweise
Uber den Cookie-
Praferenzen-Link auf
jedem lhrer Geréate lhre
Einstellungen (z. B.
wenn Sie Marketing-
Cookies deaktivieren
mdchten) anpassen
missen, wenn Sie auf
die Dienste von Hays
Uber mehrere Gerate
zugreifen
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Lookalike Targeting und anderes
datengesteuertes Marketing:
Bereitstellung von Listen der
Daten bestimmter Kandidaten an
Facebook und Google, um ihnen
zu ermdglichen, fur die

Wichtige
Identifikations-
und
Kontaktinformatio
nen

Wir holen lhre Opt-in-
Einwilligung zur
Erfassung von
Werbekennungen Uber
den Cookie-
Praferenzen-Link auf

Marketingzwecke von Hays eine Q:Jr:g[)near:s(:h unserer Website ein

;lelgruppe von Personen mit Informationen Wir teilen diese

ahnlichen Eigenschaften oder Werbekennunaen mit

demografischen Merkmalen wie (Werbekennunge er g

) ) . Facebook und Google
diese Kandidaten zu finden (zu n) g
. ; . auf der

dengn diese Kandidaten nicht Rechtsgrundlage

gehdren). legitimer Interessen,

Es ist die Politik Facebooks, was heifdt, dass es in

solche Listen vor der unserem Interesse liegt,

Verwendung unwiderruflich zu potenzielle Kunden, die

hashen, die gehashten Daten mit dieselben

den eigenen Kunden Eigenschaften oder

abzugleichen, die ahnliche demographischen

Zielgruppe zu generieren, dann Merkmale aufweisen, zu

die urspringliche Liste zu identifizieren und gezielt

I[6schen und sie flr keinen mit Werbung

anderen Zweck zu verwenden. anzusprechen, es sei

Wir haben keinen Zugriff auf die denn, wir sind nach

Identitat der Personen in der oOrtlichem Recht

ahnlichen Zielgruppe, es sei verpflichtet, Ihre

denn, sie klicken auf die Einwilligung einzuholen.

Werbung. In diesem Fall holen wir
diese Einwilligung tber
unser
Einwilligungsmanageme
nt-Tool ein

Darstellung von Auszligen aus Wichtige Wir werden immer lhre

Kandidatenprofilen zu Identifikations- ausdriickliche

Werbezwecken auf der Hays- und Einwilligung einholen,

Website(s), um Beispiele fur
Erfolgsgeschichten zu liefern

Kontaktinformatio
nen

Informationen zu
Ausbildung und
Beruf

Zusatzliche
Informationen,
die Sie uns
mitteilen (wir
bitten Sie
moglicherweise
um zuséatzliche
Einzelheiten tber
lhren
Werdegang, um
uber lhre
Erfolgsgeschicht
e berichten zu
kénnen)

bevor wir Sie auf diese
Weise auf der Website
vorstellen
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Verwendung der e Wichtige Wir vergewissern uns,

Kandidatendaten im Rahmen der Identifikations- dass Sie sich Uber
Service- und und einen der
Marketingkommunikation tiber Kontaktinformatio | verschiedenen Kanéle
WhatsApp nen angemeldet (und damit

Ihre Einwilligung

* Automatisch gegeben) haben:

erhobene
Informationen e wenn Sie sich
fur WhatsApp-
Job-
Benachrichtigun
gen auf der
Website
anmelden

e beim Versand
einer Opt-In-
Nachricht direkt
an einen
unserer
WhatsApp-
Kanéle

e beim Klicken
auf eine
Anmeldetaste in
einer
Einladungs-E-
Mail.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten

o Wir verpflichten uns sicherzustellen, dass unsere Rekrutierungsprozesse mit unserem
Ansatz zur Chancengleichheit im Einklang stehen und wir werden somit bestimmte
besondere Kategorien personenbezogener Daten Uber Sie verarbeiten, um dies zu
erleichtern. Gegebenenfalls verwenden wir diese Informationen in anonymisierter Form,
um die Einhaltung unserer Gleichstellungsrichtlinie zu Gberprifen.

¢ Wir werden andere besondere Kategorien personenbezogener Daten Uber Sie erheben,
wie z. B. Daten im Zusammenhang mit der Gesundheit oder der Religionszugehdrigkeit,
wenn dies den oOrtlichen Gesetzen entspricht: Artikel 9 (2) (b) der DSGVO erlaubt uns dies,
wenn die Verarbeitung fir die Erfillung der Verpflichtungen und die Austibung unserer
oder lhrer aus dem Arbeitsrecht und dem Recht der sozialen Sicherheit und des
Sozialschutzes erwachsenden Rechte erforderlich ist.

e Wir kdnnen auch Daten Uber strafrechtliche Verurteilungen erheben, wenn dies
angemessen ist und mit den ortlichen Gesetzen im Einklang steht, die Ihre Einwilligung
erfordern kdnnen. Wenn lhnen dies nicht zusagt, haben Sie das Recht, lhre Einwilligung
jederzeit zu widerrufen, und Sie kdnnen dies unter Bezugnahme auf den Abschnitt ,Wie
Sie auf die personenbezogenen Daten, die Sie uns Ubermittelt haben, zugreifen, diese
andern oder zuricknehmen kénnen“ im Abschnitt Allgemeine Datenschutzinformationen
dieser Datenschutzrichtlinie erfahren.

e Bitte beachten Sie, dass in einigen Landern, in denen wir tétig sind, andere Regelungen fur
besondere Kategorien personenbezogener Daten gelten. Fir weitere Informationen in
Bezug auf Ihre Gerichtsbarkeit klicken Sie bitte hier.
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Warum und wie wir lhre
Daten verarbeiten

Arten von personenbezogenen
Daten, die verwendet werden

Rechtsgrundlage

Erhebung und Analyse der
Daten von Kandidaten, um
unsere Einhaltung der
Verpflichtungen zur
Chancengleichheit zu
bewerten und sicherzustellen

Einzelheiten Uber die rassische
oder ethnische Herkunft, die
sexuelle Orientierung, religiose
oder ahnliche Uberzeugungen
und die physische oder geistige
Gesundheit, einschlieRlich
Informationen tber Behinderung

Wir verarbeiten lhre
personenbezogene
n Daten auf diese
Weise, wenn unsere
Verarbeitung
erforderlich ist (und
wir ein berechtigtes
Interesse daran
haben), um die
Gewahrleistung von
oder den Mangel an
Chancengleichheit
oder
Gleichbehandlung
zwischen
Personengruppen
zu Uberprifen und
uns die ortlichen
Gesetze erlauben,
Ihre Daten auf diese
Weise ohne lhre
Einwilligung zu
verarbeiten

Wenn wir vor Ort
Ihre Einwilligung
einholen mussen,
werden wir dies tun

Weitergabe der Daten von
Kandidaten (die erhoben
wurden, um unsere
Einhaltung der
Verpflichtungen zur
Chancengleichheit zu
bewerten und
sicherzustellen) an Kunden
(einschlief3lich an deren
interne oder externe Priifer),
wenn dies vertraglich
vorgeschrieben ist oder der
Kunde diese Informationen
ausdriicklich anfordert, um
seine eigenen
Arbeitsprozesse einhalten zu
kénnen

Einzelheiten Uber die rassische
oder ethnische Herkunft, die
sexuelle Orientierung, religidse
oder ahnliche Uberzeugungen
und die physische oder geistige
Gesundheit, einschliel3lich
Informationen tber Behinderung

Wir werden lhre
ausdrickliche
Einwilligung
einholen, bevor wir
lhre Daten auf diese
Weise weitergeben

Verarbeitung medizinischer
Vorgeschichte/Gesundheitsd
aten, um wahrend des
Einstellungsprozesses
angemessene Anpassungen
vorzunehmen

Krankengeschichte/physische
oder psychische
Gesundheitsdaten

Wir verarbeiten lhre
personenbezogene
n Daten auf diese
Weise, wenn wir ein
berechtigtes
Interesse daran
haben und es fir
uns notwendig ist,
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Ihre Daten fur
Gesundheits- und
Sozialleistungen zu
verarbeiten (z. B.
zur Beurteilung der
Arbeitsfahigkeit
eines Mitarbeiters
oder eines
potenziellen
Mitarbeiters fir
einen Arbeitgeber)
und uns die
ortlichen Gesetze
erlauben, lhre
Daten auf diese
Weise ohne lhre
Einwilligung zu
verarbeiten

Wenn wir vor Ort
Ihre Einwilligung
einholen mussen,
werden wir dies tun

Verarbeitung
gesundheitshezogener
Daten, wenn wir im
Zusammenhang mit

bestimmten Tatigkeiten (z. B.

Lehrtéatigkeit, Krankenpflege
oder Nachtarbeit) eine
arbeitsmedizinische
Betreuung von Bewerben in
Anspruch nehmen oder
anbieten missen

Krankengeschichte/physische
oder psychische
Gesundheitsdaten

Wir verarbeiten lhre
personenbezogene
n Daten auf diese
Weise, wenn wir ein
berechtigtes
Interesse daran
haben und es flr
uns notwendig ist,
lhre Daten fiir
gesundheitliche und
soziale Zwecke

(z. B. zur
Bereitstellung von
Gesundheitsvorsorg
e oder Behandlung)
zu verarbeiten, und
uns die ortlichen
Gesetze erlauben,
lhre Daten auf diese
Weise ohne lhre
Einwilligung zu
verarbeiten

Wenn wir vor Ort
Ihre Einwilligung
einholen mussen,
werden wir dies tun

Verarbeitung
gesundheitsbezogener
Informationen, die sich aus
oder im Zusammenhang mit
der COVID-19-Pandemie
oder anderen Pandemien
ergeben, sofern dies flr eine

Gegebenenfalls Testergebnisse
(positiv oder negativ) oder
Impfhistorie (einschlielich
medizinischer Erkrankungen in
Bezug auf die Impfung oder
Auswirkungen der Impfung)

Wir stitzen uns auf
berechtigte
Interessen, was
heil3t, dass es in
unserem Interesse
und in IThrem
Interesse liegt, dass

22



Stelle erforderlich ist,
beziglich welcher Sie an
einer Bewerbung interessiert
sind oder fiir die Sie sich
beworben haben

wir lhre
gesundheitsbezoge
nen Informationen
erfassen und
weitergeben, wenn
dies fir eine Stelle
erforderlich ist,
bezlglich welcher
Sie an einer
Bewerbung
interessiert sind

Wir kdnnen uns
auch auf die
Rechtsgrundlagen
des lebenswichtigen
Interesses und des
offentlichen
Interesses stlitzen,
d. h. zum Schutz
vor
schwerwiegenden
grenziberschreiten
den
Gesundheitsgefahre
n

Wir kdnnen lhre
Gesundheitsdaten
und Informationen
in Bezug auf Reisen
geman Artikel 9 (2)
() DSGVO
verarbeiten, um uns
zu ermdglichen,
Gesundheitsdaten,
die sich aus oder im
Zusammenhang mit
der COVID-19-
Pandemie ergeben,
zu verarbeiten und
so die Ausbreitung
und Bewertung des
Risikos von COVID-
19 und anderen
infektidsen Viren
und Krankheiten zu
verhindern und
einzuschatzen

Wenn wir vor Ort
Ihre Einwilligung
einholen mussen,
werden wir dies tun

Verarbeitung von Daten Uber
strafrechtliche Verurteilungen
bei der Durchfuhrung von
Hintergrundprifungen

Einzelheiten zu etwaigen
strafrechtlichen Verurteilungen,
die der Kandidat in dem
Bewerbungsbogen mitgeteilt hat

Wir werden lhre
ausdrtickliche
Einwilligung im
Bewerbungsbogen
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Einzelheiten zu etwaigen
strafrechtlichen Verurteilungen,
die wir aufgrund von
Hintergrundprufungen erhalten
haben, die wir durchfihren
miissen, soweit wir zur
Einhaltung unserer gesetzlichen
Verpflichtungen im
Zusammenhang mit der
Arbeitssuche eines Kandidaten
verpflichtet sind (z. B. wenn wir
einen Kandidaten flr bestimmte
Aufgaben vorschlagen, die eine
Hintergrundpriifung erfordern)

einholen, jedoch
mussen wir, sofern
uns das ortliche
Recht dies erlaubt,
moglicherweise eine
Uberpriifung durch
den Disclosure- und
Barring-Service
(oder eine
gleichwertige, in
Ihrer Gerichtsbarkeit
vorzunehmende
Prufung) ohne lhre
Einwilligung
anfordern, wenn
dies zur Einhaltung
unserer rechtlichen
Verpflichtungen im
Zusammenhang mit
lhrer Arbeitssuche
erforderlich ist

Verarbeitung bestimmter
Arten von Kandidatendaten
zur Berechnung des
Jahresurlaubs

Krankengeschichte/Gesundheits
daten

Zugehorigkeit zu einer
Religionsgemeinschaft

Wir verarbeiten lhre
personenbezogene
n Daten auf diese
Weise, wenn unsere
Verarbeitung
erforderlich ist (und
wir ein berechtigtes
Interesse daran
haben), um
Verpflichtungen von
Hays im Bereich
des Arbeits- und
Sozialversicherungs
- und Sozialrechts
zu erfillen und die
diesbeziglichen
spezifischen Rechte
auszuiben, und uns
die ortlichen
Gesetze erlauben,
lhre Daten auf diese
Weise ohne lhre
Einwilligung zu
verarbeiten

Wenn wir vor Ort
Ihre Einwilligung
einholen mussen,
werden wir dies tun

Verarbeitung der besonderen
Kategorien
personenbezogener Daten
von Personen, die mit
Kandidaten in Verbindung
stehen, z. B.:

Angaben zur sexuellen
Orientierung und zur
kérperlichen oder geistigen
Gesundheit, einschlieRlich
Informationen tber Behinderung

Wir verarbeiten lhre
personenbezogene
n Daten auf diese
Weise, wenn unsere
Verarbeitung
erforderlich ist (und
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Bereitstellung von
Kontaktdaten der
nachsten

gibt

Kandidaten den

Zugang zu

zu ermdglichen

e wenn ein Kandidat
uns dies im Zuge der

Angehdorigen bekannt

e um dem betreffenden

bestimmten Vorteilen

wir ein berechtigtes
Interesse daran
haben), um
Verpflichtungen von
Hays im Bereich
des Arbeits- und
Sozialversicherungs
- und Sozialrechts
zu erfillen und die
diesbeziiglichen
spezifischen Rechte
auszuiben, und uns
die oOrtlichen
Gesetze erlauben,
Ihre Daten auf diese
Weise ohne lhre
Einwilligung zu
verarbeiten

Wenn wir vor Ort
Ihre Einwilligung
einholen mussen,
werden wir dies tun

Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen

Manchmal wird es notwendig sein, dass wir personenbezogene Daten aufgrund der
Rechtsgrundlage der berechtigten Interessen und gegebenenfalls, in Ubereinstimmung mit
den drtlichen Gesetzen und Vorschriften, besondere Kategorien personenbezogener
Daten im Zusammenhang mit der Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
verarbeiten. Artikel 9 (2) (f) DSGVO gestattet dies, wenn die Verarbeitung ,zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder bei
Handlungen der Gerichte im Rahmen ihrer justiziellen Tatigkeit erforderlich [ist]“.

Dies wird z. B. dann eintreten, wenn wir im Zusammenhang mit Gerichtsverfahren
Rechtsberatung einholen missen oder gesetzlich verpflichtet sind, im Rahmen des
Gerichtsverfahrens gewisse Informationen vertraulich zu behandeln oder diese

offenzulegen.

Bitte beachten Sie, dass wir in einigen Landern, in denen wir tatig sind, zusatzlichen
lokalen gesetzlichen Bestimmungen unterliegen. Fir weitere Informationen in Bezug auf
Ilhre Gerichtsbarkeit klicken Sie bitte hier.

Warum und wie wir lhre
Daten verarbeiten

Arten von
personenbezogenen
Daten, die verwendet
werden

Rechtsgrundlage

Aufbewahrung,
Weitergabe und
anderweitige Verarbeitung
von Kandidatendaten zur
Geltendmachung,
Ausiibung oder
Verteidigung von
Rechtsansprichen

Die tatsachlich verwendeten
Informationen hangen von
den sachlichen Umstanden
ab, kénnten jedoch
Folgendes umfassen:

e Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformationen

Berechtigte Interessen,
was heil3t, dass es in
unserem Interesse und in
Ihrem Interesse liegt,
Rechtsberatung zu
ersuchen und zu erhalten,
sofern dies erforderlich ist,
um uns im Rahmen von
Rechtsstreitigkeiten und
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Informationen zu
Ausbildung und
Beruf

Besondere
Kategorien
personenbezogener
Daten

Daten Uber
strafrechtliche
Verurteilungen

Finanzinformationen

Automatisch
erhobene
Informationen

Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

anderen Streitfragen zu
schitzen

In dem
unwahrscheinlichen Fall,
dass wir zu diesem Zweck
besondere Kategorien
personenbezogener Daten
oder Daten aus
strafrechtlichen
Verurteilungen verarbeiten
mussen, werden wir dies
nur tun, wenn das lokale
Recht es uns erlaubt,
diese Daten zur
Geltendmachung,
Ausuibung oder
Verteidigung von
Rechtsanspriichen zu
verarbeiten

e Zusatzliche
Informationen, die
Sie uns von sich aus
mitteilen

Profiling, Algorithmen und automatisierte Entscheidungsfindung

Profiling ist eine Art der Verarbeitung, die es uns erméglicht, die Informationen, die wir tGber
Sie sammeln, besser zu verstehen, um ein personalisiertes ,,Profil“ fiir Sie zu erstellen.
Dies hilft uns, eine bessere Vorstellung davon zu bekommen, wie Sie mit uns und unseren
Diensten interagieren, welche Art von Anfragen Sie an uns richten und naturlich auch,
welche Dinge Sie nicht mégen. Der Zweck zur Erstellung dieses personlichen Profils ist es,
Ihnen den bestmdglichen Service zu bieten und die Chancen zu maximieren, dass wir
Ihnen schnell und effizient Zugang zu Inhalten verschaffen konnen, die fir Sie am ehesten
relevant und hilfreich sind.

Wir verwenden Profiling-Methoden in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten, wenn wir
dies fur unsere berechtigten Interessen, wie in der nachstehenden Tabelle beschrieben, flr
erforderlich halten. Wenn Sie dartber nicht zufrieden sind, haben Sie unter bestimmten
Umstanden das Recht, Widerspruch einzulegen. Um mehr dariiber zu erfahren, wie und
wann Sie dies tun kdnnen, sehen Sie den Abschnitt ,Wie kénnen Sie auf
personenbezogene Daten, die Sie uns Uberlassen haben, zugreifen, diese andern oder
zuriicknehmen® im Abschnitt Allgemeine Datenschutzinformationen dieser
Datenschutzrichtlinie ein.

Manchmal setzen wir auch automatisierte Systeme wie Filtertools oder gelegentlich
komplexere Instrumente ein, die ein Element kiinstlicher Intelligenz wie Algorithmen oder
maschinelles Lernen nutzen (einschlieBlich solcher, die von Dritten bereitgestellt werden),
um uns dabei zu helfen, die Daten, die wir Uber Sie und andere Kandidaten haben, sowie
die Daten, die wir Uber die Bedurfnisse unserer Kunden besitzen, schnell, effizient und
genauer zu analysieren, und dies hilft uns letztlich, Entscheidungen auf der Grundlage
dieser Daten zu treffen. Dazu kann auch die Verwendung von Tools gehdren, die
Algorithmen (z. B. Filtertools oder maschinelles Lernen) auf die persénlichen Daten von
Kandidatenanwenden, um uns dabei zu helfen, die bestmdgliche Auswahlliste fur eine
bestimmte Stelle zu erstellen. Diese Technologie dirfte den Zeitaufwand fur die Prifung
der Frage, wann ein Kandidat fur eine bestimmte Stelle am besten geeignet ist, erheblich
verringern. Dies wiederum sollte den Einstellungsprozess wesentlich effizienter und
effektiver machen, was hoffentlich lhre Erfahrung mit uns insgesamt verbessern wird.
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Da sich neue und bessere Technologien immer mehr durchsetzen, kdnnen einige unserer
Profiling-Aktivitaten und unsere Verarbeitungstétigkeiten, bei denen automatisierte
Systeme wie die oben beschriebenen zum Einsatz kommen, einer automatisierten
Entscheidungsfindung im Sinne von Artikel 22 DSGVO gleichkommen. Dies bedeutet,
dass eine Entscheidung mit automatisierten Mitteln getroffen wird, wobei der Mensch nur
begrenzt oder gar nicht in die Entscheidungsfindung eingreift. Wir verwenden eine
automatisierte Entscheidungsfindung in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten nur,
wenn wir dies fir die Durchfiihrung von vorvertraglichen Schritten auf Ihren Wunsch hin fur

erforderlich halten.

Bitte beachten Sie, dass wir in einigen Landern, in denen wir tatig sind, zusatzlichen
lokalen gesetzlichen Bestimmungen unterliegen. Fur weitere Informationen in Bezug auf
Ihre Gerichtsbarkeit klicken Sie bitte hier.

Warum und wie wir lhre
Daten verarbeiten

Arten von
personenbezogenen
Daten, die verwendet
werden

Rechtsgrundlage

Erhebung von Daten Uber
Personalisierungs-
Cookies/Pixel und
Verwendung dieser Daten
zZu
Profilerstellungszwecken,
sodass wir Kandidaten
sowohl zielgerichtete als

zeigen kdnnen. Dazu
gehdren:

e Personalisierung
der Website der
Kandidaten, auch
in Bezug auf die
Stellen, auf die Sie
beim Besuch der
Website
aufmerksam
gemacht werden

e Empfehlungen flr
redaktionelle

Meinung nach fur
Kandidaten von
Interesse sein
koénnten (z. B.
Berichte tber
Entwicklungen in
ihrer Branche)

e Personalisierung
der
Marketinginhalte,
die Kandidaten
Uber die Website,
E-Mail und andere

auch personalisierte Inhalte

Inhalte, die unserer

e Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformation
en

e Informationen zu
Ausbildung und
Beruf

e Automatisch
erhobene
Informationen

e Zusatzliche
Informationen, die
Sie uns von sich
aus mitteilen

Dazu gehdren
insbesondere:

e Personenbezogene
Daten und
Informationen tber
die Stellensuche
des Kandidaten (z.
B. Uber ein
ausgefilltes
Formular oder aus
unseren Systemen
abgerufen)

e Details zu den
Interaktionen der
Kandidaten mit der
Website (z. B.
Anwendungen,
Webseitenbesuche
) und andere
Informationen aus
den Systemen

Wir holen lhre Einwilligung
Uber den Cookie-
Praferenzen-Link auf
unserer Website ein, bevor
wir Personalisierungs-
Cookies/Pixel auf lhrem
Gerét platzieren und diese
Funktionalitat aktivieren

Wenn Sie nicht mdchten,
dass wir auf lnrem Gerat
ein Personalisierungs-
Cookie ablegen,
deaktivieren Sie bitte die
Optionen ,Funktionelle
Cookies" und ,Marketing-
Cookies"” (siehe unsere
Cookie-Richtlinie)

Bitte beachten Sie, dass
Sie mdglicherweise Ihre
Einstellungen Uber den
Cookie-Praferenzen-Link
auf jedem lhrer Gerate
anpassen missen, wenn
Sie auf die Dienste von
Hays Uber mehrere Gerate
zugreifen.

Ungeachtet der Einholung
Ihrer Einwilligung vor dem
Setzen von
Personalisierungs-
Cookies/Pixel auf lhrem
Gerat werden wir uns im
Zusammenhang mit den
Personalisierungsaktivitate
n, die wir anschlieend
durchfihren, auf die
Voraussetzung eines
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Marketingkanéle
erhalten (wenn sie
diesem Marketing
zugestimmt haben)

Diese Personalisierungs-
Cookies/Pixel werden
verwendet, um zu
verstehen, wie die
Kandidaten die Website
nutzen, indem ihr Besuch
auf der Website, die
besuchten Seiten, die
durchgefihrten
Interaktionen und die Links,
denen sie gefolgt sind,
aufgezeichnet werden

Wir werden diese
Informationen verwenden,
um zu verstehen, woran sie
interessiert sein konnten,
und um die Inhalte, die wir
ihnen darstellen und
senden, entsprechend
anzupassen

abgerufen werden
(z. B.
Stellenbezeichnung
, vorherige
Bewerbungen)

Standortdaten -
entweder von Jobs,
IP-Adresse oder
Anwendungshistori
e abgeleitet oder
systemgespeichert
e Daten

Digitale Kennungen
- IP-Adresse,
Personalisierungs-
Cookies

Website-
Browserdaten,
Formular-
Einreichungsdaten
und E-Mail-
Versanddaten

Marketingpraferenz
en

berechtigten Interesses
stltzen

Wir sind der Ansicht, dass
es in unserem Interesse
(und manchmal auch in
Ihren Interessen) liegt:

e die Bindung fir
unsere
Dienstleistungen zu
erhéhen und die
Erfahrung bei der
Nutzung unserer
Dienstleistungen zu
verbessern, indem
die Relevanz der
Inhalte, die Sie auf
den Hays-Websites
und E-Mail-
Kampagnen sehen,
erhéht wird

e die Anzahl der
Bewerbungen, die
Quote und die
Nutzlichkeit der
Bewerbung zu
erhéhen, indem wir
Ihnen
mafRgeschneiderte
Stellenempfehlung
en geben

e Sie zu ermutigen,
auf unsere Website
zurtickzukehren,
indem wir diese
Erfahrung so
hilfreich wie
moglich gestalten

e die Absprungrate
der Website zu
verringern

e die E-Mail-
Beteiligungsquote
(d. h. die
Haufigkeit, mit der
der Nutzer auf die
E-Mail klickt) zu
erhdhen

Wir kdnnen das web-
basierte Verhalten von
Kandidaten anhand
verschiedener Daten
erfassen und analysieren
(z. B. Anzahl der gelesenen
Stellenanzeigen und

Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformation
en

Wir holen lhre Einwilligung
Uber den Cookie-
Praferenzen-Link auf
unserer Website ein, bevor
wir Personalisierungs-
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diesbeziiglichen Online-
Bewerbungen, Anzahl und
Art der gelesenen Artikel,
Anzahl der besuchten
Websites, Zugehorigkeit zu
»1alentpools“/Segmenten -
siehe unten), um einem
Kandidaten eine
~LAnsprechwahrscheinlichke
it zuzuweisen, um
Einblicke in die Bedurfnisse
der Kandidaten zu erhalten
und es Hays zu
ermoglichen, bei Bedarf
nachzufassen

Hays Consultants werden
diese Punktzahl als Teil der
unten ndher beschriebenen
Vorauswahl- und Ranking-
Aktivitaten und als Faktor
bei der Entscheidung, ob
sie sich bezuglich einer
Stellenanzeige an einen
Kandidaten wenden/ihm die
Stellen zeigen, verwenden.
Diese Daten dienen dazu,
andere Daten zu erganzen,
die Hays Uber den
Kandidaten besitzt.

Unsere Erhebung
webbasierter Daten beruht
auf den Personalisierungs-
Cookies/Pixel, die wir im
Rahmen der oben
beschriebenen
Personalisierungsaktivitate
n auf Ihrem Geréat
platzieren

Informationen zu
Ausbildung und
Beruf

Automatisch
erhobene
Informationen

Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

Zusatzliche
Informationen, die
Sie uns von sich
aus mitteilen

Cookies/Pixel auf Threm
Gerat platzieren

Wenn Sie nicht mdchten,
dass wir auf lhrem Geréat
ein Personalisierungs-
Cookie ablegen,
deaktivieren Sie bitte die
Optionen ,Funktionelle
Cookies” und ,Marketing-
Cookies*” (siehe unsere
Cookie-Richtlinie)

Bitte beachten Sie, dass
Sie moglicherweise Ihre
Einstellungen Uber den Link
~Cookie Praferenzen® auf
jedem lhrer Gerate
anpassen missen, wenn
Sie auf die Dienste von
Hays Uber mehrere Gerate
zugreifen

Bitte beachten Sie jedoch,
dass wir nach wie vor
Engagement-Scoring-
Aktivitaten durchfiihren
kénnen, auch wenn ein
Personalisierungs-Cookie
nicht auf lhrem Gerat
platziert wird (z. B. kénnen
wir die Informationen
beriicksichtigen, die wir
bereits Uiber Sie in unseren
Systemen gespeichert
haben, um lhnen eine
Engagement-Score
zuzuweisen, auch wenn Sie
das Personalisierungs-
Cookie abgelehnt haben)

Ungeachtet der Einholung
Ihrer Einwilligung vor dem
Setzen von
Personalisierungs-
Cookies/Pixel auf lhrem
Gerét werden wir uns in
Bezug auf die Zuweisung
eines Engagement-Score
und der anschlieRenden
Verwendung dieses Scores
auf die Voraussetzung
eines berechtigten
Interesses stitzen

Wir sind der Ansicht, dass
es in unserem berechtigten
Interesse liegt, lhnen eine
Engagement-Score
Zuzuweisen, um unseren
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Hays Consultants dabei zu
helfen, Entscheidungen in
Bezug auf die Empfehlung
relevanter Stellenangebote
und die Ubermittlung
entsprechender
Mitteilungen an Sie zu
treffen

Wir kénnen die Daten, die
wir Uber Personalisierungs-
Cookies/Pixel erfassen, z.
B. webbasiertes Verhalten
wie Angaben zu den
Interaktionen der
Kandidaten mit der Website
(z. B. Anwendungen,
Webseitenbesuche)
verwenden, um die
Kandidatendaten und die
bereits in unserem System
bestehenden
Kandidatenprofile zu
erganzen

Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformation
en

Informationen zu
Ausbildung und
Beruf

Automatisch
erhobene
Informationen

Wir holen lhre Einwilligung
Uber den Cookie-
Praferenzen-Link auf
unserer Website ein, bevor
wir Personalisierungs-
Cookies/Pixel auf lhrem
Gerét platzieren

Wenn Sie nicht mdchten,
dass wir auf lhrem Gerét
ein Personalisierungs-
Cookie ablegen,
deaktivieren Sie bitte die
Optionen ,Funktionelle
Cookies" und ,Marketing-
Cookies"” (siehe unsere
Cookie-Richtlinie)

Bitte beachten Sie, dass
Sie mdglicherweise Ihre
Einstellungen tber den Link
,Cookie-Praferenzen* auf
jedem lhrer Gerate
anpassen missen, wenn
Sie auf die Dienste von
Hays Uber mehrere Gerate
zugreifen

Ungeachtet der Einholung
Ihrer Einwilligung vor dem
Setzen von
Personalisierungs-
Cookies/Pixel auf Threm
Gerat werden wir uns in
Bezug auf die Verwendung
von Daten, die wir Uber Sie
erheben, um Ihr
bestehendes Profil in
unseren Systemen zu
vervollstandigen, auf die
Voraussetzung eines
berechtigten Interesses
stitzen

Wir sind der Ansicht, dass
es in unserem berechtigten
Interesse liegt, die Daten,
die wir Uber Sie halten, zu
erganzen, um unseren
Hays Consultants dabei zu
helfen, Entscheidungen in
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Bezug auf die Empfehlung
relevanter Stellenangebote
und die Ubermittlung
entsprechender
Mitteilungen an Sie zu
treffen

Analyse der
Kandidatendaten durch
kontinuierliches Tracking
und Monitoring ihrer
Erfahrungen und
Kontoaktivitaten, um sie zu
einem Personlichkeitsprofil
zusammenzufiigen und sie
auf der Grundlage ihrer
Eigenschaften und
Verhaltensweisen (z. B.
frihere Aufgaben,
Fahigkeiten,
Branchenerfahrung,
Standort,
Arbeitsbereitschaft)
»1alentpools* zuzuweisen.

Talentpools werden als
Mittel zur Verwaltung der
Kandidatendatenbank zur
Vermittlung von Kandidaten
und fir das Marketing an
Kandidaten verwendet

Die Zuordnung von
Kandidaten zu Talentpools
ist ein vollautomatischer
Prozess und kann den
Einsatz von Bots beinhalten

Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformation
en

Informationen zu
Ausbildung und
Beruf

Automatisch
erhobene
Informationen

Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

Zuséatzliche
Informationen, die
Sie uns von sich
aus mitteilen

Berechtigte Interessen, was
heil3t, dass es in unserem
Interesse liegt, Profiling-
Methoden zu verwenden,
um Sie und lhr
Kandidatenprofil auf der
Grundlage lhrer Interessen,
Gewohnheiten,
Eigenschaften und/oder
Vorlieben in Gruppen oder
Segmente mit anderen
Kandidaten einzuordnen,
um:

e Uns zu helfen, den
Abgleich von
Bewerberprofilen
mit Rollen zu
optimieren und die
Effektivitat und
Effizienz des
Rekrutierungszyklu
S zu verbessern

e unszu
ermdglichen,
jederzeit
nachzuverfolgen,
ob wir tber
gentgend
geeignete
Kandidaten
verfigen, um
jederzeit unsere
Geschaftsanforder
ungen und die
unserer Kunden zu
erfullen

e unseren Hays
Consultants dabei
zu helfen,
Entscheidungen in
Bezug auf die
Empfehlung
relevanter
Stellenangebote zu
treffen und lhnen
entsprechende
Mitteilungen zu
senden

31



Wir kdnnen Profiling-
Methoden in Bezug auf die
Daten von Kandidaten
verwenden, damit wir:

e Sie und andere
geeignete
Kandidaten auf der
Grundlage
vorgegebener
Kriterien flr
bestimmte Stellen
in die engere Wahl
nehmen kdnnen,
was es unseren
Hays Consultants
ermdoglicht auf die
effizienteste Weise
die fiir eine Stelle
geeigneten
Kandidaten zu
ermitteln; und

e aufgrund der
Interessen,
Gewohnheiten,
Eigenschaften
und/oder
Praferenzen eines
Kandidaten im
Vergleich zu
anderen
Kandidaten Stellen
empfehlen kénnen

Unsere Absicht ist es, dass
solche Aktivitaten (die den
Einsatz automatisierter
Prozesse zur
Profilerstellung, zur
Auswahl, zum Screening,
zur Einstufung, zur
Benotung, zur Erstellung
einer Auswabhlliste und/oder
zum Vorschlagen von
Kandidaten fur eine Stelle
umfassen kénnten) die
Tatigkeit unserer Hays
Consultants nicht
vollstéandig ersetzt, sondern
erganzt

Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformation
en

Informationen zu
Ausbildung und
Beruf

Automatisch
erhobene
Informationen

Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

Zusatzliche
Informationen, die
Sie uns von sich
aus mitteilen

Berechtigte Interessen, was
heil3t, dass es in unserem
Interesse liegt, Profiling-
Methoden zu verwenden,
um Sie und lhr
Kandidatenprofil auf der
Grundlage lhrer Interessen,
Gewohnheiten,
Eigenschaften und/oder
Vorlieben in Gruppen oder
Segmente mit anderen
Kandidaten einzuordnen,
um:

e uns zu helfen, den
Abgleich von
Kandidatenprofilen
mit Stellen zu
optimieren und die
Effektivitat und
Effizienz des
Rekrutierungszyklu
s zu verbessern

e unseren Hays
Consultants dabei
zu helfen,
Entscheidungen zu
treffen, um lhnen
relevante Stellen
vorzuschlagen

Sofern diese Aktivitaten zur
Vorauswahl- und
Einstufung einer
automatisierten
Entscheidungsfindung im
Sinne von Artikel 22 der
DSGVO entsprechen,
werden wir diese
Aktivitdten nur dann
durchflihren, wenn wir dies
fir den Abschluss
vorvertraglicher Schritte auf
Ihren Wunsch hin fir
erforderlich halten. Wir
gehen davon aus, dass Sie
als Kandidat hoffen, einen
Arbeitsvertrag abschliel3en
zu kdnnen, und dass Sie
uns durch die Nutzung
unserer Dienstleistungen
bitten, die zu diesem Zweck
erforderlichen Schritte
vorzunehmen. Solche
Schritte kbnnen z. B. die
Uberpriifung umfassen,
dass Sie gewisse
Anforderungen fir eine

32


https://www.hays.co.uk/revised-privacy-policy#Candidates

bestimmte Stelle erfillen.
Wenn die Stelle sehr
gefragt ist, missen wir
moglicherweise die
Eignung einer grof3en
Anzahl potenzieller
Kandidaten Uberprifen - wir
kénnen daher
automatisierte
Entscheidungsfindung
verwenden, um diesen Pool
von Kandidaten bis zu einer
Uberschaubareren Zahl zu
filtern.

Einhaltung einer gesetzlichen Verpflichtung

Unter bestimmten Umstanden werden wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden, um
unseren gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen. Artikel 6 (1) (c) der DSGVO besagt,
dass wir lhre Daten verarbeiten kdnnen, wenn dies ,zur Erfullung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich [ist], der [wir] unterliegen®.

Bitte beachten Sie, dass wir in einigen Landern, in denen wir tatig sind, zusatzlichen
lokalen gesetzlichen Bestimmungen unterliegen. Fir weitere Informationen in Bezug auf
Ilhre Gerichtsbarkeit klicken Sie bitte hier.

Warum und wie wir lhre
Daten verarbeiten

Arten von
personenbezogenen
Daten, die verwendet
werden

Rechtsgrundlage

Zugriff, Aufbewahrung und
Offenlegung von
Kandidatendaten, wenn
eine rechtlich gultige
Anforderung einer
Regulierungsbehdrde,
einer
Strafverfolgungsbehorde
oder einer Behorde vorliegt
oder wir anderweitig
gesetzlich dazu verpflichtet
sind

Die tatsachlich verwendeten
Informationen hangen von
den sachlichen Umstanden
ab, kénnten jedoch
Folgendes umfassen:

e Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformatione
n

e Finanzinformationen

e Automatisch
erhobene
Informationen

e Informationen zu
Ausbildung und
Beruf

e Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

Erfullung einer
gesetzlichen
Verpflichtung, unter
anderem, wenn wir:

e eine gerichtliche
Anordnung zur
Offenlegung von
Informationen flr
die Zwecke von
Gerichtsverfahren
im
Zusammenhang
mit Zivil- und
Handelssachen
erhalten haben

e voOn
Strafverfolgungsb
ehorden
gezwungen
werden, Daten in
Bezug auf eine
strafrechtliche
Untersuchung
bereitzustellen
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e unseren
Verpflichtungen
aus dem
Verbraucherrecht,
wie z. B. dem
Wettbewerbsrecht
, hachkommen
mussen

e unsere
Verpflichtungen
aus dem
Gesellschafts-
und Steuerrecht
erfullen missen,
z. B.um
Einzelheiten zu
Ihrer Vergitung
und der gezahlten
Steuer
anzugeben

e unsere
Verpflichtungen
aus den
Datenschutzgeset
zen erfillen
mussen

e unseren
arbeitsrechtlichen
Verpflichtungen
nachkommen
missen (z. B.
wenn wir die
Anzahl der
Stunden, die Sie
gearbeitet haben,
nachvollziehen
mussen)

Aufbewahrung und
Weitergabe der Daten von
Kandidaten an Dritte,
einschlieflich an
Strafverfolgungsbehoérden
und zur Beantwortung
rechtlich begriindeter
Anfragen, wenn wir nicht
durch geltendes Recht
gezwungen sind, aber nach
Treu und Glauben der
Ansicht sind, dass dies in
der betreffenden
Gerichtsbarkeit
vorgeschrieben ist

Die tatsachlich verwendeten
Informationen hangen von
den sachlichen Umstanden
ab, konnten jedoch
Folgendes umfassen:

e Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformatione
n

e Finanzinformationen

e Automatisch
erhobene
Informationen

Auch wenn wir nicht
gesetzlich dazu
verpflichtet sind, lhre
Daten zu verarbeiten,
haben wir unter
bestimmten Umstanden
ein berechtigtes Interesse
an der Zusammenarbeit
mit
Strafverfolgungsbehoérden
und anderen Stellen, um
beispielsweise bei der
Verhitung und
Aufdeckung von
Straftaten behilflich zu
sein
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Informationen, die
andere Uber Sie
bereitstellen

Verarbeitung der
Kandidatendaten bei der
Uberpriifung von
Unterlagen und
Informationen, die bei den
Kandidaten angefordert
und von ihnen zur
Verfugung gestellt werden,
um nachzuweisen, dass sie
berechtigt sind in einem
bestimmten Land zu
arbeiten

Wichtige
Identifikations- und
Kontaktinformatione
n (z. B. eine Kopie
Ihres Reisepasses
und Nachweis der
Anschrift)

Bildungs- und
Beschaftigungsinfor
mationen (z. B.
Einwanderungsstatu
s und
Arbeitserlaubnis,
falls zutreffend)

Finanzielle
Informationen (z. B.
Sozialversicherungs
nummer oder
gleichwertige
Angaben in lhrem
Land)

Wir verarbeiten lhre

Daten, wenn dies fur uns

erforderlich ist, um
unseren gesetzlichen
Verpflichtungen im
Hinblick auf die
Uberpriifung Ihrer
Erlaubnis, in einem
bestimmten Land zu

arbeiten, nachzukommen

Weitergabe von Daten

Wir werden lhre personenbezogenen Daten auf unterschiedliche Art und Weise und aus
unterschiedlichen Grinden an unterschiedliche Empfanger weitergeben. In erster Linie
geben wir lhre Informationen an potenzielle Arbeitgeber weiter, um Ihre Chancen zu
erhdhen, die gewlinschte Stelle zu bekommen. Sofern Sie nichts anderes angegeben
haben, werden wir Ihre Informationen auch an jedes unserer Konzernunternehmen sowie
verbundene Dritte, wie unsere Dienstleister und ausgewahlte Job-Aggregatoren
weitergeben, wenn wir der Meinung sind, dass dies dazu beitragt, Ihnen den
bestmoglichen Service zu bieten und Ihre Chancen zu maximieren, lhre Ziele zu erreichen.

Wenn Sie eine vollstandige Liste dariber wiinschen, an wen wir lhre personenbezogenen
Daten weitergeben, sehen Sie bitte den Abschnitt ,,An wen werden |hre
personenbezogenen Daten weitergegeben?” im Abschnitt Allgemeine
Datenschutzinformationen dieser Datenschutzrichtlinie ein.

Bitte beachten Sie, dass wir in einigen Landern, in denen wir tatig sind, zusatzlichen
lokalen gesetzlichen Bestimmungen unterliegen. Fur weitere Informationen in Bez